
FORMULARZ REKLAMACJI / WYMIANY TOWARU

Numer zamówienia: ......................................... data zamówienia: ............................................

Numer faktury / paragonu: …...................................................................................................... 
Imię i Nazwisko, adres: ................................................................................................................
......................................................................................................................................................... 
Telefon: .................................................... E-mail: …....................................................................... 
Nazwa towaru i ilość: ….................................................................................................................
Cena brutto / przyczyna zwrotu: …..............................................................................................
.….....................................................................................................................................................

Uwagi Klienta: ...............................................................................................................................
........................................................................................................................................................

Oświadczam, że znane mi są warunki zwrotu towaru określone w Regulaminie sklepu.

Żądam:

- wymiany towaru na nowy*  (art. 561 § 1)

- nieodpłatnej naprawy towaru*  (art. 561 § 1)

- obniżenia ceny towaru o kwotę ….......................................... zł  (art. 561 § 1)*
  (słownie: …..............................................................................................................……) zł,
- odstępuję od umowy i proszę o zwrot gotówki na rachunek bankowy* (art. 561 § 1):

Nazwa Banku: ...........................................................................................................................
Numer rachunku: …....................................................................................................................

......................................................................................

(czytelny podpis Konsumenta)

* - niepotrzebne skreślić.


